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Resumen:

Este articulo destaca la relevancia del uso de la lectura, escritura, oralidad y musica
como estrategias para la recuperacion de pacientes hospitalizados en una IPS en la
ciudad de Popayan. Se centra en las actividades llevadas a cabo por tutores del
Centro de Escritura de la Universidad del Cauca, las cuales tienen un impacto positivo
en el bienestar emocional y las condiciones de vida de todos los participantes del
programa Sanar Leyendo con el Libro Viajero. Inicialmente, se presenta una
descripcién del programa y se dan a conocer las estrategias, actividades y
experiencias que permitieron la ejecuciéon del mismo en un hospital de la ciudad.
Finalmente, se realiza una reflexion sobre la relevancia de la interaccion social en
este tipo de contextos. Se concluye que estas estrategias son muy importantes para
brindar apoyo a los pacientes y sus acompafiantes, ademas de constituirse como una

forma de esparcimiento y diversion que genera bienestar fisico y emocional.
Palabras clave: Escritura, lectura, masica, planificacion en salud (DeCS).

Abstract:

This article emphasizes the importance of using reading, writing, oral communication,
and music as strategies for the recovery of hospitalized patients in a healthcare
institution in the city of Popayan, Colombia. It focuses on the activities conducted by
tutors from the Writing Center of the University of Cauca, which have a positive impact
on the emotional well-being and living conditions of all participants of the Healing
Through Reading with the Traveling Book program. The article begins with an
overview of the Healing Through Reading with the Traveling Book program, detailing
its strategies, activities, and the experiences that facilitated its implementation. It then
delves into a reflection on the relevance of social interaction within this context. In
conclusion, the article asserts that these strategies are quite important in supporting
patients and their companions, serving as a form of recreation and enjoyment that

promotes physical and emotional well-being.

Keywords: Writing, reading, music, health planning (MeSH).
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Introduccion

La lectura, la escritura, la oralidad y la musica se convierten en poderosas
herramientas sanadoras en diversas situaciones de la vida humana. Esta comprobado
gue estas actividades pueden tener un efecto analgésico, reducir los niveles de
ansiedad, dolor, tension y estrés, asi como también acortar los periodos de
recuperacion. Ademas, fomentan una mayor colaboracién y predisposicion para el
tratamiento, lo que posibilita un menor uso de anestésicos y medicamentos. Esto, a
su vez, favorece el bienestar y la recuperacién de los usuarios que se encuentran

internados en una institucién de salud (1).

En este sentido, surge el programa Sanar Leyendo con el Libro Viajero como una
herramienta terapéutica que se basa originariamente en el concepto de la
‘biblioterapia’, que ha sido abarcado desde diferentes perspectivas y el cual considera
a la lectura como una posibilidad para tratar patologias o ayudar a las personas por
medio de los libros (2,3). Este programa se apoya en diferentes materiales y
herramientas que se emplean como recurso para distraer, entretener y dar la
posibilidad de acelerar o facilitar el proceso de curacién, pues estd comprobado que
mejora el estado de animo y la actitud de los pacientes, aliviando el dolor que pueda
llegar a producir una enfermedad y, ademas, disminuye la angustia y la inquietud de
los pacientes ante la separacion de sus familiares, el porvenir y lo desconocido, en

especial para aguellos que se encuentran internos en clinicas (4,5).

Contexto: Sanar Leyendo con el Libro Viajero

El Centro de Escritura es un espacio académico pensado en potenciar las habilidades
en lectura, escritura y oralidad de la comunidad universitaria. Con el animo de aportar
a los procesos misionales de interaccion social de la Universidad el Cauca, se
implementan servicios que favorecen las habilidades mencionadas en diferentes
contextos y poblaciones. Por lo anterior, se crea un programa de biblioterapia que
intenta generar espacios de esparcimiento a través de la promocién de la lectura, la
escritura y la oralidad en una IPS, teniendo en cuenta que en la mayoria de las

ocasiones solo se presta atencidon a los aspectos bioldgicos y fisiologicos de la
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enfermedad, descuidando el bienestar integral del usuario y sus acompafantes, lo

gue es un punto importante en la recuperacion de la salud fisica y emocional de las

personas.

Este programa se disefio con estrategias y actividades especificas para tres servicios
del hospital: hospitalizacion de adultos, ginecologia y pediatria. Cada estrategia
cuenta con su respectivo nombre, objetivos y actividades generales, la cuales se
nutren semestre a semestre con las ideas innovadoras de los tutores y demas
participantes del Centro de Escritura, de acuerdo con las necesidades que demande

cada servicio.

Ahora bien, una de las estrategias que esta presente en los tres servicios, y que tiene
efectos positivos en todas las personas que participan o estan alrededor, es llamada
“Con la musica en mis venas”, la cual reconoce el efecto clinico que tiene la musica
sobre las respuestas bioldgicas (1) y los cambios en las emociones de las personas,
lo que genera inhibicion de los factores negativos que las afectan (6) y contribuye al
mejoramiento de la calidad de vida del paciente, de su familia y del personal

asistencial, lo cual favorece el proceso de humanizacion de la atencion en la IPS.

La interaccion social desde las experiencias

El programa Sanar leyendo con el libro viajero cuenta con estrategias que permiten
un trabajo guiado en cada servicio de la IPS. Estas han sido seleccionadas de acuerdo
con las necesidades de la poblacidén que se encuentra hospitalizada en los diferentes

servicios.

A continuacion se presentan las estrategias empleadas en esta investigacion.
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Tabla 1. Estrategias empleadas en la investigacion

Servicio Estrategia Descripcién

Esta estrategia posibilita que,
durante la estadia hospitalaria, los
nifios establezcan y fortalezcan
vinculos sociales mediante
actividades como lectura
compartida, juego de mimos,
creacion de canciones, entre otras
que les facilitan expresar sus
sentimientos, pensamientos,
puntos de vista y conectar con sus
familiares, lo cual permite aliviar la
permanencia en el hospital
mediante el entretenimiento y la
evasion que producen los libros y
las narraciones (4).

Creando un espacio de lectura,
escritura y aprendizaje

Dentro de esta estrategia se
encuentran actividades que
permiten el uso del cuerpo como
instrumento musical y de expresion.
La musica se constituye como un
lenguaje universal que tiene la
capacidad de activar muchas de las
regiones del cerebro, lo que mejora
la lectura a través del desarrollo de
las habilidades auditivas, sin olvidar
gue se trata de un proceso analogo
dado que el aprendizaje musical
conlleva leer notas y simbolos,
ademas de aumentar la
consciencia fonologica en
especifico (7).

Pediatria

Aprendiendo con masica

Esta estrategia incluye actividades
de interaccion entre los pacientes y
cuidadores mediante el uso de
diferente material relacionado con
Compartiendo cuentos textos narrativos, brindando una
estimulacién a distintos grupos de
edad, teniendo en cuenta que los
nifios y nifias son capaces de
adquirir una cantidad importante de
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nuevas palabras y frases dia a dia,

lo que ofrece muchas
oportunidades para desarrollar el
lenguaje (7).

Con esta estrategia se realizan
actividades  que invitan a
aprovechar las habilidades
musicales tanto de los pacientes
como de los cuidadores, asi como
evocar recuerdos a través de las
canciones, generando una mayor
expresividad de los participantes.

Con la masica en mis venas - ,
Por consiguiente, cuando la masica

es afiadida a otras actividades, esta
produce un cambio en las
emociones de las personas, lo que
genera inhibicion de los factores
negativos que las afectan (6),
contribuyendo al mejoramiento de
su calidad de vida, de sus familias y
del personal asistencial.

Esta estrategia incluye actividades
que incentivan la  narracion,
Adultos imaginacion y creatividad de los
participantes mediante el fomento
de la expresion oral, asi como del
intercambio de saberes entre los

L acientes y cuidadores.
Fortalezcamos la expresién oral P y

Teniendo en cuenta que el poder
expresarse oralmente se ha
convertido en una necesidad, es
fundamental fortalecer este medio
de comunicacion, ya que cada
persona tiene algo que decir (8).

Esta estrategia implementa
actividades que involucran los
saberes de los adultos mayores
hospitalizados, quienes pueden
Recordando mis habilidades expresar Sus experiencias y
conocimientos de acuerdo con sus
caracteristicas culturales y
sociales. Lo anterior conlleva que
este tipo de actividades generen
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otro tipo de emociones,
sensaciones y sentimientos en los
usuarios (9), ayudandolos a
despejar la mente, lo cual puede
atenuar la estancia en dicho
hospital.

Esta estrategia permite abordar la
musica desde diferentes ambitos y
contextos, teniendo en cuenta los
multiples beneficios que genera en
las personas. En el caso especifico
del servicio de ginecologia, se
utiliza la muasica como herramienta
para relajar en especial a las
mujeres que estan a punto de dar a
luz o a quienes han padecido una
pérdida.

Con la musica en mis venas

La musica se convierte en un gran
complemento de otras actividades
(10) y provoca cambios en las
emociones de las personas,
disminuyendo los factores
negativos que las afectan (6).

Ginecologia

En esta estrategia se incluyen
actividades como collage de
palabras, seguimiento de
consignas, entre otras, teniendo en
cuenta que la escritura creativa es
una excelente manera de promover
conocimientos  especificos  del
codigo escrito. Asi mismo, genera
Escritura creativa una mejora cognitiva, se promueve
la atencibn y concentracion,
favorece la memoria, comprension,
imaginacioén, el trabajo en equipo,
potencia valores fundamentales
como el respeto y la tolerancia
hacia la libre expresion y, ademas,
es un gran elemento de relajacion y
entretenimiento (11).

Fuente: elaboracion propia.
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1. Hospitalizacion de adultos

La estrategia “Con la musica en mis venas” permitié que los adultos dieran a conocer
sus sentimientos y utilizaran, en mayor medida, la expresion oral, pues la musica les
recordaba su pasién por la vida, lo cual, en conjunto con la confianza y empatia que
tenian con los profesionales a cargo del programa, permitié una estancia mas amena
en el servicio y mayor comunicacién con los demas pacientes y cuidadores. Ademas,
este tipo de estrategias generan momentos de diversion al cantar, bailar e interactuar

con todo el personal y compafieros de cuarto.

Asi mismo, otras actividades del programa como “Fortalezcamos la expresion” y
“Recordando mis habilidades” permiten que se reafirmen la cultura de la expresion y
transmision oral, la conversacion tradicional, la creacion literaria, la imaginacion, el
respeto, la tolerancia, los recuerdos y un sin fin de acciones que favorecen la calidad
de vida de las personas, fortaleciendo el proceso de recuperacién de una manera mas

rapida y tranquila.

2. Ginecologia

Uno de los beneficios encontrados en este servicio, a partir de las estrategias “Con la
musica en mis venas” y “Escritura Creativa”, es la creaciébn de momentos de relajacion
y expresion de sentimientos de tal forma que se brinda apoyo a las madres que estan
angustiadas por el parto, acaban de tener a su hijo o han sufrido una pérdida, puesto
gue se les acompafa para que expresen lo que sienten sin ser juzgadas. Asi mismo,
se ofrece asesoria sobre temas relacionados con la alimentacion del bebé, las
posturas y la estimulacion para dar el soporte necesario en las nuevas etapas que
tienen que enfrentar. De igual forma, se logro que el personal de salud se involucrara
en algunas de las actividades propuestas y esto permitié que fueran mas conscientes
de su propio proceso y promovieron aun mas la comunicacién efectiva entre todas las

personas.
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3. Pediatria

Las estrategias y actividades de este servicio estan organizadas por grupos de edad,
segun los intereses de cada uno de estos, pues es posible encontrar en este servicio
bebés de 1 mes hasta adolescentes de 15 afios. Con las estrategias como
“Aprendiendo con musica”, “Creando un espacio de lectura, escritura y aprendizaje”
y “Compartiendo cuentos”, ha sido posible rescatar el compartir en familia, volver a
las raices, descubrir talentos tanto en los menores como en los acomparfantes, dado
gue se evidencia una interaccion por medio de juegos sencillos, didacticos, de mesa
o de uso del lenguaje verbal y no verbal, ademas de generar mayor confianza entre
los adolescentes, sus acompafantes y el personal de salud, lo cual facilita la
realizacion de diferentes procedimientos médicos e incluso el poder contestar con

mayor tranquilidad las preguntas que les realizan para saber su estado de salud.

A modo de reflexion desde la interaccion social

De acuerdo con lo encontrado en la apropiacién del programa Sanar Leyendo con el
Libro Viajero, es evidente que la interaccion permite una comunicacién agradable
entre las partes involucradas, de tal forma que se genera un ambiente de confianza
(12), en el que no solo se desarrolla la actividad, sino que también se posibilita a los
usuarios expresar sus emociones, sentimientos e incluso demostrar las habilidades
gue tienen pero que, por temor al rechazo, no las dan a conocer. Asi pues, la
interaccién social se refiere al establecimiento de relaciones reciprocas con diferentes
actores que tienen un fin comun en busca del mejoramiento de las condiciones de

vida en la comunidad impactada (13).

Lo anterior reafirma la importancia de la puesta en marcha de un programa como el
gue se establecio en una entidad prestadora de salud, al considerar la lectura, la
escritura, la oralidad y el intercambio de saberes como actividades esenciales en el
desarrollo de la persona, permitiendo a los pacientes internados en centros
hospitalarios sobrellevar su estadia y alivianar su situacién en particular. Ademas, se

podria reconocer que los procesos de lectura y escritura abordados
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intrahospitalariamente con acompafiamiento profesional pueden reducir los tiempos

de permanencia intramural y las complicaciones derivadas de estancias prolongadas.
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