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ARTICULOS DE REFLEXION|

EbucacioN BAasaADA
EN COMPETENCIAS

(Modelo, Moda o Modalidad Educativa? Implicaciones Pedagogicas.

Francisco Fernando Boﬁérquez Géngom*

RESUMEN

Se describe la evolucion y desarrollo del concepto de competencia en los paises desarrollados y en algunos latinoamerica-
nos, revisando el concepto de competencias, desde el enfoque laboral, lingiiistico y educativo; se identifican algunas
relaciones entre educacién y competencias, identificando las estrategias desarrolladas por las competencias para su
implementacién estatal e institucional asi como los modelos y categorias empleados por las competencias, haciendo énfasis
sobre el planteamiento de curriculos basados en competencias; se da una mirada a la introduccién de las competencias en
la legislacion educativa y se discute al final posibles implicaciones y alternativas para la educacién superior colombiana

desde el punto de vista pedagégico.

1. EVOLUCION Y DESARROLLO DEL
CONCEPTO DE COMPETENCIA

Se considera que las raices de las competencias laborales
surgieron hace mas de un siglo con el anélisis ocupacional
en los ferrocarriles rusos, consistente en descomponer las
tareas de una ocupacién dada en las operaciones maés sim-
ples; este analisis que en la actualidad se conoce como
ingenieria reversa es un sistema mediante el cual se pueden
planificar cursos de formacién técnica y profesional, que
permiten el conocimiento de equipos, la adquisicién de ha-

bilidades manuales y las reglas técnicas para el manejo de
materiales y procesos con un orden creciente de compleji-
dad, buscando responder a las demandas de la industria.
Este tipo de enfoque instruccional basado en la organiza-
cion del trabajo calificado, llamados por algunos fordista
en alusién a la produccion en serie de las grandes fabricas
como la Ford, facilitaba asignar los trabajadores a puestos
con funciones laborales y niveles jerdrquicos especificos
asi como establecer sus salarios; empero su pertinencia se
limitd a la época del auge industrial de la primera mitad del
siglo XX y comenzé a entrar en crisis con la reorganizacién
econdmica de la postguerra que llevd a la globalizacidn.!
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Con el surgimiento del sector productivo informal que implica-
ba una gran variedad de ocupaciones calificadas o
semicalificadas, poca delimitacion organizacional, desempefio
alternativo de varias ocupaciones, cambio frecuente de lugar
de trabajo, tecnologias costosas y complejas que exigen ma-
yores niveles de abstraccién y manejo de maquinarias muy
costosas; no se podia sostener la rigidez del enfoque anterior.
Tal reestructuracion productiva requiere la flexibilizacién, sur-
gi6 la "logica de las competencias”, que permitia nuevas for-
mas de incorporacion, promocion, capacitacion y remunera-
cién de trabajadores. El papel de las competencias es delimi-
tar el conjunto de saberes requeridos por cada trabajador
para resolver situaciones concretas del trabajo.

La nocién pedagdgica de Competencia fue elaborada ini-
cialmente por Chomsky, sefialando que la competencia lin-
giifstica es un saber elaborado por el sujeto que lo hace
apto para la actuacion lingiiistica y depende del conoci-
miento y del uso, definicién que se aproxima al saber hacer
en contexto.? Del Hymes completé el concepto explicando
que la competencia lingiiistica evoluciona hacia una com-
petencia comunicativa, esta alimentada por la experiencia
social, las necesidades y las motivaciones, y la accidn, que
es a su vez una fuente renovada de motivaciones, necesi-
dades y experiencias.’ Sin embargo esta concepcion ha sido
completamente replanteada por psicologos y lingtiistas y
la visién de competencia como simple habilidad funcional
ha sido superada. *

El concepto de "Competencia" referida a un enfoque labo-
ral fue sugerida por David McClelland en 1973, quien sefia-
laba que las medidas tradicionales utilizadas para predecir
el rendimiento en el trabajo como pruebas académicas de
aptitud y conocimientos, notas escolares y credenciales,
no predecian el rendimiento en pruebas ni el éxito en la vida
y a menudo estan sesgados en contra de las minorias, las
mujeres, y las personas de los niveles socioeconomicos
mas bajos. Este concepto y su relacidn con el trabajo es
una respuesta a la situaciéon del mundo laboral contempo-
raneo, caracterizado por un alto nivel de movilidad y cam-
bio, con exigencias crecientes en habilidades individuales
y con una clara tendencia a incrementarse. El paradigma de
la globalizacion ha traido consigo el paradigma de la
competitividad. ®

El enfoque de la educacion por competencias surge formal-
mente en el Reino Unido donde se dio un gran debate poli-
tico al modelo educativo vigente hasta los afios setenta por
considerarlo anti-industrial; lo que supuestamente explica-
ba la declinaci6n productiva que experimentaba la econo-
mia britanica en dicha época. Como alternativa se vislum-
bré el "nuevo vocacionalismo”, que sostenia la necesidad

de dirigir una reforma educativa que permitiera educar pro-
fesionales con habilidades laborales especificas o genéri-
cas como principio motor de la recuperacién econdmica
britanica. Esto promovié la Competence Based Education
and Training (CBET), basada en las nociones de "compe-
tencias laborales” (el conjunto de habilidades manuales e
intelectuales derivadas de un andlisis funcional de las distin-
tas ocupaciones) y de "outcomes" (los estandares que de-
bian ser alcanzados al final de un programa de aprendizaje).

El Consejo Nacional para las Calificaciones Vocacionales
(NCVQ - National Council for Vocational Qualifications)
establecido en 1986 tuvo la misién de disefiar e iraplementar
un marco nacional de calificaciones vocacionales que per-
mitieran asegurar estandares nacionales de competencia
vocacional en once sectores ocupacionales, subdivididos
en una jerarquia de subsectores y ademdas promover el
aprendizaje continuo. En 1991 los Departamentos de Em-
pleo y de Educacion respaldaron el NCVQ al implementar
recomendaciones en educacién y formacidn vocacional
(VET - Vocational Education and Training) basada exclusi-
vamente en el trabajo y para mayores de 16 afios y poste-
riormente haciéndolo extensivo a la escuelas y la educa-
ci6n superior con las Calificaciones Vocacionales Naciona-
les Generales (GNVQs - General National Vocational
Qualifications).

Se definieron instituciones prestadoras de servicios edu-
cativos a las escuelas, instituciones de educacion superior,
compafias privadas de entrenamiento, institutos tecriolé-
gicos y universidades con ¢l fin de satisfacer la demanda
del sector productivo con base en el mercado educativo de
capacitacién. Se abandoné la formacién centrada en cur-
sos para sustituirla por instituciones que ofrecen "servi-
cios de aprendizaje", consistentes en asesorias, apoyo
tutorial y acceso flexible a la evaluacion y acreditacion. El
nuevo modelo, se estructurd una jerarquia de cinco niveles
que proveen uniformidad para los estandares nacionales y
permiten seguir la progresién de los candidatos (en este
sisterna se habla de candidatos o clientes més que de estu-
diantes).

Terry Hylan encuentra algunas debilidades en el sistema
britanico; en primer lugar la mayoria de empleadores no
muestran interés o conocimiento sobre la naturaleza de las
NVQs, en segundo lugar no se aprecian vinculos enire las
NVQs, la promocién del cambio tecnolégico y la actualiza-
¢ion de las habilidades de la fuerza laboral y en tercer lugar
duda que se hayan alcanzado estandares nacionales uni-
formes dada la proliferacién de organisinos certificadores
que tienen distintos procedimientos de evaluacion. Se se-
fiala ademas que el sistema ha dado prioridad a satisfacer
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los criterios de desempefio de competencias, antes que a
asegurar la calidad del aprendizaje y que las NVQs restrin-
gen y circunscriben el aprendizaje, fortaleciendo el poder
de ciertos grupos de empleadores que ejercen control so-
bre las funciones de la fuerza laboral; finalmente se indica
que el sistema, por su complejidad, se ha hecho costoso.’

Otro pais que ha desarrollado fuertemente la educacién en
torno a las competencias ha sido Australia. En 1987 el Con-
sejo Australiano de Sindicatos promovié la reforma al sis-
tema de certificacion y solicité adelantar mayores esfuer-
zos en la capacitacion de las empresas. Ante ello surgieron
varios documentos gubernamentales: Habilidades para
Australia (1987) que definia la politica sobre la formacion
de destrezas laborales y su papel en el cambio estructural
del mercado de trabajo australiano; Capacitacion indus-
trial: la necesidad de un cambio (1988) que denuncié las
deficiencias y poca promocion a la capacitacién empresa-
rial y Mejora del sistema de Capacitacion Australiana
(1989) que define el propésito de alentar la formacion basa-
da en la competencia para mejorar la cantidad y calidad de
la capacitacién. Ante ello en 1990 se organizd una misién
gubernamental que investigd experiencias de capacitacion
externas y declar6 que un enfoque de competencia para la
educacién y capacitacién, basado en las normas dictadas
por las empresas, ayudarfa a abordar muchos de los proble-
mas de la formacién profesional. Posteriormente se publi-
caron los lineamientos para la implantacidn del sistema.®

A nivel latinoamericano México fue el primer pais que impul-
so un proceso de educacién basado en competencias gra-
cias al proyecto de Modernizacion de la Educacién Tecnold-
gica y la Capacitacion desarrollado por el Consejo de Norma-
lizacién y Certificacién de Competencia Laboral en 1996.°
Las motivaciones mexicanas para emprender este proceso
fueron el Diagnéstico de Capacitacion Laboral y los cambios
en el mercado de trabajo generados por las relaciones econd-
micas con Canada y Estados Unidos.

El diagnéstico de capacitacion mexicano mostr6 que el merca-
do de estudios estaba dominado por la oferta sin considerar la
demanda y que los programas eran disefiados, aplicados y
evaluados desde la academia o desde las 4reas de recursos
humanos de las empresas, con poca interaccién entre ellos.
Por otro lado, el Acuerdo de Libre Comercio determiné la nece-
sidad de modernizar y reformar el sistema de capacitacién la-
boral dado que la economia iba a estar fuertemente dominada
por la demanda de las nuevas empresas y se requeria adoptar
modelos de produccién y organizacion flexibles y abiertos,
basados en redes y equipos de trabajo.

2. BASES CONCEPTUALES DE LAS
COMPETENCIAS

2.1 El concepto de competencia laboral

Qué es una competencia desde la concepcidn laboral?
Existen multiples y variadas definiciones en torno a la com-
petencia laboral. En el Reino Unido la competencia es en-
tendida como una capacidad efectiva para llevar a cabo
exitosamente una actividad laboral plenamente identi-
ficada. La competencia laboral no es una probabilidad de
éxito en la ejecucion del trabajo, es una capacidad real y
demostrada.?®

En México la competencia es la capacidad productiva de
un individuo que se define y mide en términos de desem-
perio en un determinado contexto laboral, y no solamen-
te de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes;
éstas son necesarias pero no suficientes por si mismas
para un desempefio efectivo.!

En Espaila las competencias profesionales definen el ¢jer-
cicio eficaz de las capacidades que permiten el desempe-
fio de una ocupacion, respecto a los niveles requeridos
en el empleo. Es algo mas que el conocimiento técnico
que hace referencia al saber y al saber-hacer. El concepto
de competencia engloba no solo las capacidades requeri-
das para el ejercicio de una actividad profesional, sino
también un conjunto de comportamientos, facultad de
analisis, toma de decisiones, transmisién de informacion,
etc., considerados necesarios para el pleno desempeiio
de la ocupacion.'?

Para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) la
competencia laboral es la construccion social de apren-
dizajes significativos y utiles para el desempeiio produc-
tivo en una situacion real de trabajo que se obtiene no
sélo a través de la instruccidn, sino también -y en gran
medida- mediante el aprendizaje por experiencia en situa-
ciones concretas de trabajo’®. La OIT distingue compe-
tencia laboral de profesional; "Competencia Profesional"”
es definida como la idoneidad para realizar una tarea o
desemperiar un puesto de trabajo eficazmente por poseer
las calificaciones requeridas para ello. '*

En Canada (provincia de Quebec) una competencia es el
conjunto de comportamientos socioafectivos y habilida-
des cognoscitivas, psicoldgicas, sensoriales y motoras
que permiten llevar a cabo adecuadamente un papel,
una funcion, una actividad o una tarea.




Rev. Fac. Cienc. Satup. Univ. Cauca
VoL 6 No.1 Marzo 2004

23

Para el Consejo Federal de Cultura y Educacién Argentino la
competencia es un conjunto identificable y evaluable de
conocimientos, actitudes, valores y habilidades relaciona-
dos entre si que permiten desemperios satisfactorios en si-
tuaciones reales de trabajo, segin estandares utilizados en
el drea ocupacional.

En Australia la competencia se concibe como una com-
pleja estructura de atributos necesarios para el desempe-
fio de situaciones especificas. Es una compleja combi-
nacién de atributos (conocimiento, actitudes, valores y
habilidades) y las tareas que se tienen que desempefiar
en determinadas situaciones.'

En Alemania la competencia profesional la posee quien
dispone de los conocimientos, destrezas y aptitudes ne-
cesarios para ejercer una profesion, puede resolver los
problemas profesionales de forma auténoma y flexible,
estd capacitado para colaborar en su entorno profe-
sional y en la organizacién del trabajo.”’

2.2 Principios y enfoques de las competencias laborales

Para comprender los principios que mueven la concep-
cion de las competencias a nivel laboral es importante
revisar los objetivos que persiguen los sistemas educa-
tivos britanico y mexicano basados en ellas:

El National Council for Vocational Qualifications (NCVQ)
creado en 1986 para reformar el sistema de titulaciones
profesionales que existia en Inglaterra, Gales e Irlanda
del Norte buscaba los siguientes objetivos. '$1%2

. Crear una fuerza laboral nacional que incluyese mayor
cantidad de personal mas cualificado y que fuera mas
competitiva en el 4mbito internacional.

. Contar con una mano de obra mas flexible con las compe-
tencias requeridas en cada puesto de trabajo.

. Darcrédito y apoyo a la formacion continua, sin requisi-
tos de ingreso y con métodos de capacitacion mas flexi-
bles y accesibles.

. Pasarde un sistemna de capacitacién regido por la ofertaa
uno que refleje las necesidades del mercado laboral y
responda a ellas.

. Desarrollar un sistema de capacitacion caracterizado por
la eficiencia y la rentabilidad, que goce de una sélida re-
putacién y del mismo nivel que la formacion académica.

«  Unmarco nacional de titulaciones simplificado y raciona-
lizado.

- Mayor calidad y consistencia en la evaluacion y certifi-
cacion.

. Poner fin a la divisidn entre titulaciones académicas
y titulaciones profesionales

El Sistema Normalizado de Certificacion de Competencia
Laboral tiene los siguientes caracteristicas:*'

. Enfocado en la demanda; basado en resultados e
integrado por los mismos usuarios.

.« Posibilitar una mayor coordinacion institucional y ma-
yor permeabilidad entre centros de trabajo y oferta de
capacitacion.

«  Proveer al mercado informacion veraz y oportuna so-
bre las competencias de los trabajadores y orientar la
toma de decisiones de los agentes economicos.

- Promover programas flexibles, de mayor calidad y per-
tinentes con las necesidades de la poblacién y de la
planta productiva.

. Crear un sistema con mayor posibilidad de actualiza-
cién y adaptacion.

- Concibe la capacitacion como un proceso que abarca
toda la vida productiva del individuo y facilita la acu-
mulacion de conocimientos, asi como el desarrollo de
competencia laboral que amplie las oportunidades de
superacién y progreso personal y profesional de los
trabajadores.

Resulta evidente que el modelo britdnico y mexicano se cen-
tran en proveer al mercado laboral de una mano de obra sufi-
ciente y adecuada, adaptar el sistema educativo para que
responda a las demandas del mercado, fomentar la educa-
cién continua, flexibilizar los procesos educativos y facilitar
la homologacién de conocimientos y titulos. Se trata de es-
fuerzos dirigidos a responder a las necesidades del mundo
del trabajo en la sociedad globalizada, hecho que evidencia
una concepcion instrumental de la educacion como herra-
mienta que debe responder a las necesidades del trabajo.

Algunas preguntas que surgen en este punto es si un pro-
ceso educativo debe considerar como meta fundamental el
trabajo y cuales son los valores subyacentes a la naturale-
za del trabajo y el empleo en las sociedades contempora-
neas. El trabajo ha sido visto como una actividad
socializadora que organiza la vida cotidiana, ademas de la
produccién y distribucién de bienes y servicios, pero seria
precario considerar la educacién solo como proveedora de
insumos para el aparato productivo, lo que implica un de-
terminado enfoque filosofico de la educacion.

El concepto de competencia ha sido fuente de tensiones y
conflictos por implicar una dualidad, por un lado da la idea
de un minimo comin denominador que estandariza y res-
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tringe el desempefio de los trabajadores para hacerlos efi-
caces y por otro lado se da la acepcidn de capacidad que
incluye ampliamente habilidades, conocimientos, compren-
sion y disposicidn personal para desempefiarse en un ran-
go de situaciones o contextos imprevistas, que permitan
saber cdmo reaccionar y adaptarse al cambio.

Para Hylan el enfoque de competencias en las NVQs esta
relacionado con la pedagogia conductista, por tener como
prioridad un sistema de entrenamiento orientado a lograr
la mayor eficiencia para satisfacer necesidades y deman-
das laborales, tal conductismo educativo ha sido critica-
do por su concepcién mecanica de la accién humana. Fl
aprendizaje humano requiere entenderse desde cada con-
texto de aprendizaje y al desarrollo de la comprension en-
tre los individuos, que permita un proceso continuo de
adaptacion a través de la conciliacién de puntos de vista
contrapuestos que lleven a la creacion de conocimientos
antes que una mera repeticién y reforzamiento de normas
y procedimientos. 2

Hylan parte del enfoque de aprendizaje activo y experiencial
propuesto por Dewey, la teoria del vocacionalismo, como
una educacion amplia para todos los estudiantes que inclu-
ya un nucieo minimo de educacion para el trabajo y un
modelo de educacién democratica de orientacion comuni-
taria. Dewey criticé las limitaciones conceptuales del
conductismo, ya que una definicién completa e irreversible
de la vocacion durante la educacién impediria el posterior
crecimiento del individuo, tanto por sus implicancias
limitantes sobre la personalidad individual sino porque, en
una sociedad industrializada en constante evolucion, una
sélida educacion general resulta indispensable para seguir
el ritmo de las necesidades de la industria.

En contraposicién, Paul Hager de la Universidad Tecnolé-
gica de Sidney y David Beckett de la Universidad de
Melbourne analizan las criticas que de "behaviorismo en-
cubierto” se hacen a las competencias y las refutan argu-
mentando que los valores, las actitudes y la formacién cul-
tural no tienen porqué estar excluidos de esta modalidad
educativa.

RELACIONES ENTRE FORMACION
Y COMPETENCIAS

3.1 Dimensiones de las competencias Iaborales *

Al estudiar las competencias laborales resulta conveniente
distinguir entre cuatro dimensiones que pueden significar
aplicaciones diferentes: la Identificacién de competencias,

la Normalizacion de competencias, la Formacién basada en
competencias y la Certificacién de competencias.

Identificacién de competencias: Es el método o proceso
que se sigue para establecer, a partir de una actividad de
trabajo, las competencias que se ponen en juego con el fin
de desempefiar una actividad, satisfactoriamente; usual-
mente implica que se facilite la participacion de los trabaja-
dores durante los talleres de anélisis. Diversas metodologias
para identificar las competencias son el analisis funcional,
el método "desarrollo de un curriculo” y las metodologias
caracterizadas por centrarse en la identificaciéon de compe-
tencias claves, de corte conductista.

Normalizacién de competencias: Consiste en organizar sis-
temas que estandarizan los procedimientos necesarios es-
tablecer normas de desempefio. Usualmente una institu-
cién asignada por el estado identifica, describe y estandariza
las competencias de cada area profesional o técnica y la
convierte en una norma, que se constituye en el referente
valido para las instituciones educativas, los trabajadores y
los empleadores.

Formacién basada en competencias: Realizada la descrip-
¢i6n de la competencias y su normalizacion se procede a la
elaboracion de curriculos de formacion para el trabajo orien-
tados a cumplir con dichas normas para satisfacer con efi-
ciencia las necesidades del sector empresarial. Implica de-
sarrollar estrategias pedagdgicas mas flexibles, una organi-
zaci6n académica que facilite de trinsito en los programas
para garantizar la formacién continua, permitir una mayor
participacién del estudiante en su proceso formativo deci-
diendo lo que mas necesita de la formacion, el ritmo y los
materiales didacticos que utilizard, asi como los contenidos
que requiere.

La formacién basada en competencias implica un proceso
curricular. Los enfoques curriculares para la formacion la-
boral implican el desarrollo de competencias que no surgen
en conocimientos transmitidos por los métodos tradiciona-
les sino en las experiencias y practicas que el proceso de
aprendizaje pueda fomentar. Se sefiala la importancia de
promover iniciativas, resolucion de problemas, pensamien-
to abstracto, interpretacion y anticipacién; hechos que se
fundamentan en procesos educativos individualizados y
flexibles, hecho que rifie con los ambientes educativos cla-
sicos que siguen siendo grupales, con contenidos y ritmos
homogéneos, mé ducativos pasivos y ensefianza

transmisionista.

Certificacion de competencias: Es el proceso formal de re-
conocimiento de la competencias de los trabajadores que
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requiere un sistema de evaluacion estandarizado. Las Com-
petencias son mas dindmicas, fluidas y complejas que los
constructos psicologicos tradicionales, lo que las hace mas
dificiles de comprender y medir. Por estar ligadas al contex-
to laboral requiere de una organizacion que trabaje por Com-
petencias donde se determine cuales son las Competencias
que requiere su personal, o hacer uso de las listas de Com-
petencias genéricas desarrolladas por diferentes autores,
adaptarlas y divulgarlas entre el personal, ya que ello crea
una nueva forma de percibir el trabajo.

Este proceso determina una dimensioén adicional depen-
diente de la certificacion que es la Evaluacién de competen-
cias. La certificacion en un sistema normalizado es una cons-
tancia de una competencia o conjunto de competencias
demostrada basada en un estidndar definido. Esto busca
garantizar transparencia ya que permite a los trabajadores
saber lo que se espera de ellos, a los empresarios escoger
los trabajadores con base en sus competencias y a las enti-
dades capacitadoras orientar su curriculo.

3.2 Modelos y categorias de las competencias

Villada revisando los diferentes modelos y taxonomias vi-
gentes de las competencias, destaca las diferentes catego-
rias de competencias que han desarrollado los modelos
vigentes:*

El modelo aleman desarrollado por el programa europeo
EUROTECNEC (1991) establece como competencias basi-
cas: mentales, generales, comunicativas, profesionales -
técnicas y ademas las competencias vinculadas a la accién,
relacionadas con la calidad del trabajo, cualificaciones so-
ciales y cualificaciones sobre la confianza en si mismo.

El modelo britinico sobre competencias y capacidades ba-
sica (basic skills) establece tres ambitos: la organizacidn
del trabajo, las respuestas a los cambios y la administracién
de lo cotidiano y el futuro.

Elinstituto italiano especializado de informacién (ISFOL),
identifica las competencias como tres capacidades basicas.
De analisis, interpersonales y de iniciativa.

Gleiberg y Heyel > proponen tres categorias de competen-
cias profesionales: instrumentales, reflexivas y sociales.

El Congreso Buropeo un nuineroso giupo de compeien-
cias: pohtmas y sociales, relacionadas con la vida en una
sociedad multicultural, aplicadas al trabajo y a la vida en
sociedad, asociadas a la sociedad de la informacion, del

dominio de la tecnologia y la capacidad de juicio critico a

esta y la de aprender durante toda la vida como base para el
aprendizaje constante en contextos mndividuales, laborales
v sociales.

3.3 El curriculo basado en competencias

Elmodelo de la formacidn profesional ocupacional en que
se fundamentan las competencias surge del enfoque del
cutriculo como Producto, que da a la educacién un ento-
que técnico y productive.”” Es una tendencia que se desa-
rrolld desde principios del siglo XX vy se fortalecid endre
fos afios 5G a 70, motivada por la industrializacidn que
requeria mano de obra calificada. El curriculo que dio or1-
gen a los enfoques pragmaticos y téenicos de la edaca-
cién concibe fa educacidn como el medio de preparar al
mdividuo para la vida productiva y el trabajo.” El modelo
pedagdgico que surge de este curriculo es el conductista,
que parte de las teorlas psicoldgicas del comportamiento,
se desarrollaron estrategias metodologicas para crear pro-
gramas que garantizaran un aprendizaje pracico y eficaz.”
Se busca crear condiciones precisas de observacion,
operacionalizacion, medicién y control de las conductas
del aprendiz, que permitan asegurar la enseflanza y el apren-
dizaje.”

El modelo conductista define pertiles profesionales a partir
de insumos como: el analisis de las ccupaciones, la
prospectiva ocupacional, la categorizacidn de ocupacio-
nes afines a un proceso o actvidad productiva v fa selec-
ci6n de contenidos profesionales comunes. Para cada ocu-
pacién se define su perfil profesional, la ocupucid, su com-
petencia general, unidades de competencia, elementos de
competencia, criterios de gjecucion y capacidades profe-
sionales. Con base en el perfil profesional se elaboran los
contenidos formatives estableciendo los conocinentos
profesionales tebricos y practicos requeridos para un des-
empefio competente de las unidades. Posteriormente se
estructuran {os contenidos formativos en méduios profe-
sionales. Debe haber correspondencia entre mddulo y uni-
dad de competencia de tal forma que, 2 cada unidad corres-
ponda uno © mas mddulos profesionales. Fialmente, se
establecen los itinerarios formativos, uia secuencia de los
mbdulos, ordenada pedagdgicamente cuyo fin es el de ca-
pacitar para el desempeiio de una ocupacion.”

Para la elaboracion de cursos se establece un objetive

general asimildndolo con la unidad de mmprtenua y los

objetivos del curso regultan similares al QGH' 1iickn degert-
nciarespectiva.

hzjan Como mfc

to en la unidad de Lomp glemertos

de cada competencia se u
tablecer [os mddules, los LUY}.{EE}&QS y los resultados del
aprendizaje se establecen a partir del andlisis de las evi-

nies para vs-
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dencias de desempefio, los criterios de desempeflo, los
conocimientos requeridos y el campo de aplicacion.

Las orientaciones pedagégicas de estos programas se des-
criben a partir de caracteristicas que denominan formativas,
pero en realidad son estrategias orientadas a la capacita-
cién basada en la instruccién y guiada por la taxonomia de
las competencias:

+  Enfocar el desempeiio laboral y no los contenidos de
los cursos.

«  Mejorar la relevancia de lo que se aprende.

« Evitar la fragmentacién tradicional de programas
academicistas.

«  Facilitar la integracién de contenidos aplicables al trabajo.

+  Generar aprendizajes aplicables a situaciones com-
plejas.

«  Favorecer la autonomia de los individuos.

»  Transformar el papel de los docentes hacia una con-
cepcidn de facilitar y provocar.

«  Competencias cuidadosamente identificadas, verifi-
cadas y de conocimiento publico.

«  Instruccidén dirigida al desarrollo de cada competencia
y una evaluacion individual por cada competencia.

« La evaluacién toma en cuenta el conocimiento, las
actitudes y el desempefio como principales fuentes
de evidencia.

+  Elprogreso de los alumnos en el programa es al ritmo
de cada uno.

+  Lainstruccion es individualizada al maximo posible.

- Enfasis puesto en los resultados.

«  Fomentar la participacién de los trabajadores en la
elaboracion de la estrategia de aprendizaje.

»  Retroalimentar las experiencias de aprendizaje perma-
nente.

3.4. Educacion, capacitacién y formacion, su relacién con
las competencias

Se insiste en que para la generacion de competencias se
requieren cambios en sus estrategias pedagogicas, enfo-
ques curriculares y en el papel asignado a docente y alum-
no, la utilizacién de una amplia variedad de materiales de
aprendizaje combinada con la orientacion del aprendizaje
hacia la solucién de problemas mas que la repeticién de
_contenidos, trasformar los medios de administracién edu-
cativa para que permita el manejo individual de los avances
logrados por los alummnos y su facil reingreso a programas
que deben ser modulares y abiertos, pero no hay enfeque
metodolégico que problematice o proponga nuevas estra-

tegias pedagdgicas diferentes a las clasicas.”

Las competencias son un concepto normativo del modelo
pedagdgico de corte tecnologico, por tanto no son modelo
pedagdgico ni un enfoque curricular. Un modelo pedagégi-
co es como se dijo atras una categoria que tiene la capaci-
dad de describir y explicar concepciones y practicas de
ensefianza, estructurar temas pedagdgicos y mostrar su
sentido; v como puede verse esta condicion esta lejos de
cumplirse. Ni son enfoque curricular porque no son con-
cepciones tedricas de la practica educativa, en su sentido
més comun y mucho menos mediaciones favorables para
los procesos formativos, por que un enfoque instruccional
e instrumental aleja las posibilidades reales de autonomia,
flexibilidad y creatividad para la realizacién y la trascenden-
cia de la persona.

Las competencias son fundamentalmente instrumentos de
control que valoran y validan conocimientos y desempe-
fios, son mecanismos de demostracion efectiva y certifica-
cién estatales. En su desarrollo se realizan procesos de
identificacién, normalizacion, evaluacion y acreditacion,
como ha sucedido en muchos paises **; pero ademas, para
respaldarlas, ahora se disefian curriculos (léase planes de
estudio) basados en competencias. **** Tal asimilacion
ademas de instrumental es inconsistente pues como dice
Flérez Ochoa un discurso normativo no puede dar cuenta
de discursos cognoscitivos, un lenguaje de nivel inferior
de jerarquizacion no puede explicar ni comunicar mensa-
Jjes de orden cualitativamente superior.*®

Sin embargo las competencias son una realidad educativa
ineludible, ya que han entrado por la puerta grande de la
educacion: la legislacién, a manera de decretos y normati-
vas se han impuesto métodos de evaluacién por competen-
cias que en el fondo decretan educacién basada en compe-
tencias. Las competencias han sido instauradas en el sis-
tema educativo colombiano a nivel de la enseflanza bésica
primaria y secundaria (buscar los decretos) para determinar
las capacidades de los estudiantes de acuerdo a determina-
das 4reas de formacion y el examen del ICFES que evalia
los bachilleres colombianos sigue necesariamente estos
decretos (buscar informacion) y en el nivel de la educacién
superior las competencias se desarrollan a través de los

1xamenes de Calidad de la Educacién Superior (ECAES) y
mediante el establecimiento obligatorio de Créditos Acadé-
micos (decretos antiguos y el 815).3 Diversas preguntas
podriamos formularnos frente a la invasion de las compe-
tencias: (Cuales son las proyecciones pedagdgicas que
podemos darles?, ; Como relacionar los procesos de reno-
vacién y cambio curricular con las competencias?, ;Qué
implicaciones didacticas generan y cuales alternativas po-
demos desarrollar?, en fin, ; Cémo entender y desarrollar las



Rev. Fac. Cienc. SaLup. Univ. Cauca

VoL 6 No.1

Marzo 2004

27

competencias de tal forma que ellas no se limiten a satisfa-
cer los intereses comerciales neoliberales globalizadores a
los cuales el Estado esta sujeto por la magnitud de su deu-
da externa y contribuyan a desarrollar procesos formativos
que promuevan el desarrollo de sujetos auténomos,
creativos y transformadores?. El profesor es el método y
ahora tiene la palabra.

10
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